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透析室のご案内 

入室についての注意事項 

 

●各曜日午前の入室開始時は混雑するため、8：30～9：00

の間は番号札順とさせていただきます。番号札は東館 2F の

透析室入り口に 8：00 より設置いたします。 

 

●透析は基本的に、入室順に開始させていただきますが、場合

により、やむを得ず順番が前後することがございます。ご了

承ください。 

 

●入室開始時間及び、最終入室時間は厳守していただくよう 

お願いします。 

 

●都合により、最終入室時間以降に来院される場合は、お早め

にご連絡していただくようお願いします。 

入室時間について 
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透析に必要な持ち物 

●パジャマ 
シャントを出しやすいように、半袖もしくは袖をまくりやす

いものが好ましいです。 

治療上、血液や消毒薬で衣服が汚れてしまう場合がありま

す。ご了承ください。 

衣替え等で重さが異なる場合は、体重測定時または透析開始

時に、申告して下さい。 

 

●スリッパ 
 パジャマ同様、重さが異なる場合はスタッフに申告して下さ

い。 

 

●止血バンド （2 本） 
当院新館 1F 受付にて購入できます。 

・自己血管用：1 本 638 円(税込み) 

・人工血管用：1 本 1234 円(税込み) 
※消費税 8％で計算しています。  

火災等で、透析を中止し避難する場合に必要なため、普段使

用しなくても、必ずご用意下さい。また、透析中は枕元に 

ご準備していただくようお願いします。 

 

●フェイスタオル （1 枚） 
 枕の上に敷くために使用します。 

 

●バスタオル （1 枚） 
 ベッド上に敷くために使用します。 

 

                 ●ティッシュペーパー 

          

 

●テレビ用イヤホン 

●箸（スプーン、フォーク） 
当院で食事される方は持参

して下さい。 3 

●体温計 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

更衣室の使用について 

●更衣室は東館 1F に男性用更衣室、2F に女性用更衣室がご

ざいます。 

 

●更衣室内は土足厳禁となっています。院内で使用するスリ

ッパに履き替えていただくようお願いします。 

また、入り口付近に下駄箱が設置してありますのでご利用

ください。 

 

●ロッカーの使用を希望される方は、個別でご用意します。 

（ロッカーの設置数に限りがあるため、ご用意できない場合も

あります。ご了承下さい。） 

 

●帰宅時にロッカーの鍵は、持ち帰らないよう(ロッカーに鍵

を挿した状態で)お願いします。また、ロッカー内は空の状

態で帰宅していただくようお願いします。 

 

●更衣室、ロッカー内には貴重品を置かず、各自で管理して

いただくようお願いします。 

 

●更衣室内での転倒・気分不快・シャントからの出血等、緊

急を要する場合は、室内に設置されている非常呼び出しボ

タンを使用してください。 
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透析に関する注意事項 

●透析室に入室・退室時は、手洗いをしていただくようお願

いします。また、風邪症状等ある場合は、必ずマスクの着

用をして下さい。（インフルエンザ等の感染を防ぐため、そ

の期間のマスク着用もお願いしています） 

 

●透析室の入室・退室時は体重を測定して下さい。 

（車椅子のままでの測定も可能です） 

体重測定後、体重を記載した記録用紙をお渡ししますので

ベッドまでお持ちください。 

 

●透析中は、自動血圧計で定期的に血圧測定をおこないます。 

状態によっては頻回に血圧測定する場合がありますのでご

了承下さい。 

 

●透析中にトイレへ行く場合、治療を一時中断するうえ、血

圧低下、意識消失等をおこす危険があるため、必ず透析前

にお手洗いを済ませておいてください。 

 

●透析中は、テレビを無料で視聴いただけます。 

（地上デジタル放送 1～12ch） 

 

●透析室内には医療機器が多数あり、電波等で何らかの影響

を及ぼす可能性があるため、透析中は携帯電話・スマート

フォンの電源をお切りいただく、または機内モード等の 

通信を遮断する機能に切り替えていただくようお願いしま

す。 

 

●透析中に食事をすることができます。(状態によっては透析

終了後に食べていただくこともあります。) 
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一日の流れ 
・午前 9 時に透析を開始する患者様の一例です。 

（透析時間 4 時間、当院送迎サービス利用） 

・実際の時間とは異なる場合があります。 
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透析日の変更について 

●ご都合により、透析日変更を希望される場合は、お早めにご

相談下さい。 

（ベッドの空き状況により、ご希望に添えない場合がありま

す。ご了承ください。） 

 

●長期間の旅行、出張等で遠方に行かれる際に、他院で透析を

受けていただく事ができます。こちらから、目的地付近の透

析施設をご紹介いたします。透析スタッフまでご相談してい

ただく、または、医療福祉相談室（P.12 参照）をご利用下

さい。 

定期検査について 

●毎月初めの月曜もしくは火曜に、胸部レントゲン検査・血液

検査を実施しています。また、その週の透析日に心電図検査

を実施します。検査の予定日は、毎月お渡しする検査結果(※

1)に記載致します。また、検査日が祝祭日の場合は、次週に

変更となります。 

●毎月お渡しする検査結果は、災害等で大切な情報となります

ので、日頃より携帯していただくよう、お願いします。 

・レントゲン検査（透析前に実施します。） 

場所：新館 1F	 レントゲン室 
・血液検査（透析前後に実施します。） 

場所：透析室 
・心電図検査 (透析前に実施します。) 
場所：新館 1F	 心電図室 

(歩行が困難な方は透析室にて行います。) 

検査場所 
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医事課からのご案内 

●保険請求を滞りなく行うため、毎月初めに一度、保険証を

確認させていただきます。 

（先月と変更がない場合でも確認を致します。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●保険証の変更等（就職、退職、転職、転居等）がございま

したら、事前にスタッフまでお声かけ下さい。 

 また、変更後の保険証が手元に届きましたら、確認致しま

すので、お申し出下さい。 

・国民健康保険被保険者証、社会保険被保険者証 

・障害医療費受給者証 

・後期高齢者福祉医療費受給者証 

・後期高齢者医療被保険者証 

・特定疾病療養受療証 

・身体障害者手帳 

確認させていただきたい保険証 

保険証について 

医療費について 

●当院での透析開始初日に、事務員が治療費のお支払い等につ

いて説明させていただきます。 
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お食事代について 

●1 食 565 円(税込み)です。1 ヶ月分を翌月上旬～中旬頃に

請求させていただきます。 ※消費税 8％で計算しています。 

 

（当院でお食事を希望される方のみ） 

お会計等について 

●医療費やお食事代の支払いは、翌月の中頃にスタッフより

封筒をお渡し致します。封筒に金額が記載されていますの

で、お用意をお願いします。 

また、お支払いの受け取り、保険証の確認等に関しては、

新館 1F の総合受付にて行っております。 

 事務員が患者様のベッドサイドまで伺うこともできます

ので、お声かけ下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

受付時間 
平日： 午前 9 時 ～ 午後 6 時 

土曜： 午前 9 時 ～ 午後 5 時 

その他、ご不明な点・ご相談等ございましたら、医事課 

事務員または、透析スタッフにお声かけ下さい。 

 
事務部	 医事課 
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送迎サービスについてのご案内 

送迎サービスとは 

●当院に通院する際、ご自身での来院や、ご家族の送迎が困難

な方のために、ご自宅から当院までを往復送迎するサービス

です。（車椅子の送迎にも対応しています。） 

送迎に関する注意事項 

●安全のため、送迎車内では必ずシートベルトの着用をして

いただくようお願いします。 

 

●天候、道路状況等により、送迎時間が前後することがござ

います。ご了承ください。 

 

●お迎えする時間は、送迎サービス申し込み時にスタッフよ

りお伝えします。（透析をスムーズにおこなうため、お迎

えする時間は固定とさせていただきます。） 

 

●お迎えする時間には、必ず在宅し、いつでも出発できる準

備をしていただくようお願いします。 

（他の患者様も利用いたしますので、ご協力お願いしま

す。） 

 

●片道のみの送迎はお受けできません。 

また、お帰りの際、ご自宅とは別の場所に送ることはお断

りしています。 
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●透析日の変更や透析日以外の送迎、急な送迎時間変更の場

合は、送迎をお受けできません。お手数ですが、ご家族に

送迎していただく、もしくは公共交通機関をご利用下さ

い。 

 

●送迎中の事故・災害等につきましては、患者様の任意的利

用とみなしまして、送迎車用の保険補償範囲内といたしま

す。 

当院では、それ以上の賠償での民事的責任は負えない場合

がありますのでご了承ください。 

 

●送迎サービスは 1 月 1 日、2 日、3 日が運休となります。 

 お手数ですが、ご家族に送迎していただく、もしくは公共

交通機関をご利用下さい。 

 上記以外（祝祭日、お盆等）は通常通り送迎致します。 

 

●送迎中、送迎スタッフの指示に従っていただけない場合

や、他の利用者の迷惑になる行為をする場合は、送迎の利

用をお断りすることがあります。 予めご了承ください。 

その他、ご不明な点・ご相談等ございましたら、送迎

スタッフまたは、透析スタッフにお声かけ下さい。 

 
事務部	 管財課	 送迎係 
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医療福祉相談室のご案内 

医療福祉相談室について 

●患者様やご家族の医療に対する不安や、生活に関する悩み

等のご相談を、当院の医療ソーシャルワーカーがお受けし

ております。 

みなさまが安心して通院・入院していただけるよう、 

お手伝いを致します。 

●ご相談は無料です。 

●ご相談いただいた内容や個人情報は厳重に保護させて 

いただきます。 

 

＜相談内容の具体例＞ 

◆透析治療の医療費が心配 

◆長期の旅行をする際、旅行先で透析がしたい 

◆透析を始めるにあたり、仕事が続けられない 

◆障害年金や身体障害者手帳などの手続きはどうしたらよ

いか 

◆自宅での療養生活が困難になってきた 

◆医療・保健・福祉の制度やサービスについて知りたい 

◆病院に対する要望や不満など 

 

●その他、誰に相談したら良いかわからない… 

という内容も、お気軽にご相談下さい。 

相談内容について 
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医療福祉相談室の利用について 

●ご相談の際は直接、医療福祉相談室まで来ていただく、   

もしくは透析スタッフまでお申し付けください。 

お電話での相談も受け付けています。 

（病院代表：0587-54-6611） 

●医療福祉相談室は当院東館隣の 

「医療福祉総合相談センター」内にあります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

佐藤病院	 医療福祉相談室	 医療ソーシャルワーカー 
 
・大前 早苗  ・鳥海 久美  ・間所 俊樹 

・松田 静佳  ・坂野 志帆  ・髙橋 佑弥 
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食事についてのご案内 

お食事について 

●当院ではご希望の方に、透析日にお食事のご用意しており

ます。有料ではありますが、塩分・カリウム・リン等を控

えめにし、バランスのとれた透析食を提供しております。

是非ご利用下さい。 

 

●お食事のお申し込みは、随時お受けしていますので、栄養

科または、透析スタッフまでお申し出下さい。 

 

●お食事の提供時間は、 

昼食：11 時 30 分～ 夕食：16 時 30 分～ です。 

 

●お食事をキャンセルされる場合は、昼食：当日の朝 10 時

まで 夕食：当日 15 時 30 分まで に、栄養科または、

透析スタッフまでお申し出下さい。 

 

●アレルギー等が食材にある場合は、別のメニューを用意す

ることができますので、申し込みの際にお知らせ下さい。 

 

●お食事代については、医事課からのご案内（P.9 参照）に

記載しています。 

また、体調不良等により食事が食べられなかった場合でも

食事代を請求させていただきますので予めご了承くださ

い。 
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お食事の内容について 

●お食事は、お弁当箱でのご用意となります。 

 

●主食、主菜、副菜、副々菜の 4 品となります。 

15 

●「透析食とはどのようなものか分からない」 
 「何をどれくらい食べたらいいか分からない」 

 「自宅でどのように調理したらいいか分からない」 

…等、お食事についてお困りの方のために、当院の管理

栄養士がご相談をお受けしています。 

ご希望の方は、透析スタッフまでお申し出下さい。 

 

●実施日  月曜日～金曜日 9：00～17：00 

      土曜日     9：00～12：00 

                 （予約制） 

 所要時間 30 分～1 時間程 

 

 場所   透析室（ベッドサイドまでお伺い致します） 

      外来診察室 

栄養相談のご案内 

その他、ご不明な点・ご相談等ございましたら、管理

栄養士または、透析スタッフにお声かけ下さい。 

 
栄養科 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

病院についてのご案内 

アクセス 

連絡について 

住所：〒483-8259 愛知県江南市上奈良町緑 48 番地 

電話番号：0587-54-6611 

●透析室受付時間  

月水金(8：00～22：00) 火木土(8：00～18：00) 
 

 お電話は当院の受付につながります。お名前と当院で透析治療を受けている

ことをお伝え下さい。その場でご用件をお話いただくか、透析室に電話をつ

なぐよう、受付にお伝え下さい。※18：00 以降は当直員につながります。 
 

●上記以外の時間帯 
 

 透析室の受付時間外(日曜・深夜)のお電話は、当直員につながります。緊急

の場合は当直員にご用件をお話ください。 
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